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Kedves Vendégiink!

Szeretettel iidvozoljiik Ont a
Czinege Vendéghazban!

Téjékoztatonkban szeretnénk megismertetni Ont Vendéghazunk

szolgdltatasaival és ezaton segitségére lenni abban, hogy a nalunk eltoltott
id6 a lehetd legkellemesebben teljen.

www.bock.hu




INFORMACIOK / ALAPADATOK

ELERHETOSEGEK

Cim

Czinege Vendéghaz

7773 Villany, Batthyany utca 44/2.
Telefon: +36 72 492 919

GPS
Foldrajzi Koordinatdk ~ Eszaki Szélesség/lat ~ Keleti Hosszlis4g/Ing
Fok® 45.867391 18.451187
Fok® Perc' Masodperc" 45°52'02.7'N 18°27'04.2"E

Recepcid, Wellness és Obor Etterem
7773 Villany, Batthyany utca 5.
Telefon: +36 72 492 919

GPS
Féldrajzi Koordintsk ~ Eszaki Szélesség/lat ~ Keleti Hosszls4g/Ing
Fok® 45.8712332 18.4519449
Fok® Perc' Masodperc" =~ 45°52' 16.4" N 18°27'7"E

Internet Elérhet6ség
Honlap: https://czinege.bock.hu
E-Mail: recepcio@bock.hu

FIZETESI MODOK
Bankkértya/Hitelkdrtya

American Express, MasterCard, Maestro, Visa.

SZEP Kartya
Elfogadjuk a K&H, MBH és OTP Bankok éltal kibocsatott SZEP kartyat.

NYITVATARTAS

Vendéghazunk, a kardcsonyi tinnepek kivételével, az év minden napjén varja Kedves Vendégeit.

Obor Etterem és Borkostoléterem nyitvatartasa:

Nydri nyitvatartds szerint Téli nyitvatartas szerint
Vasdrnap - Csiitortok ~ 08:00 — 23:00 Vasarnap - Csiitortok
Péntek - Szombat 08:00 — 24:00 Péntek - Szombat
Konyha (A’la Carte)

Nyari nyitvatartas szerint Téli nyitvatartas szerint
Vasdrnap - Csiitortok 11:00 —22:00 Vasarnap - Csiitortok
Péntek - Szombat [1:00 — 23:00 Péntek - Szombat

www.bock.hu
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11:00 - 20:00
11:00 —22:00



Recepcié
A Batthydny utca 15. cimen taldlhaté Recepci6 O - 24 6raban 4ll Vendégeink rendelkezésére.

Reggeli
A Batthydny utca 15. cimen reggelivel varjuk Szallovendégeinket az els6 emeleti reggelizé termében minden
nap 7:30 — 10:00 kozott.

Wellness
A Batthydny utca 15. cimen taldlhaté6 Wellness részlegiink naponta 6:00 — 20:00 koz6tt vérja

Szallévendégeinket.

www.bock.hu




SZOBA- ES SZOLGALTATAS INFORMACIOK A-té] Z-ig

Adapter/Mobil Toltéallomas
Nemzetkozi halozati adaptert, illetve mobil eszkdzok toltésére alkalmas mobil téltéallomast a Recepcidnkon
igényelhet.

Ajéndéktargyak
Recepcidnkon lehetéség van ajandéktérgyak, palackozott borok és sz8l6magbdl késziilt termékek vasarldsara.

Asztalfoglalas
Asztalfoglaldsi szandékét kérjiik, a Recepcion jelezze. Asztalfoglalds hidnyaban sajnos eléfordulhat, hogy Obor
Ettermiink telitettsége miatt szallovendégeink részére sem tudunk asztalt biztositani.

Agynem(i Cseréje
Az 4gynemliket hosszabb itt tartozkodas esetén, hetente minimum kétszeri alkalommal cseréljiik. Amennyiben
On térités ellenében napi 4gynemdicserét igényel, kérjiik, jelezze a Recepcion.

Bababarét szolgéltatasaink
Igény esetén etet6széket, babadgyat és babafiirdetd kddat is tudunk biztositani.

Be- és Kijelentkezés

A lefoglalt szobak az érkezés napjan 15:00-tdl dllnak Vendégeink rendelkezésére. A tavozas napjén I 1:00-ig
kérjiik a szobakat elhagyni. Amennyiben az On szobdjéba tavozas napjén nincs érkez6 vendég, abban az
esetben 5 000 Ft felarért 18 6réig élvezheti szolgéltatésainkat. Amennyiben élni szeretne ezzel a lehetdséggel,
kérjiik, egyeztessen a Recepciéval. Igény esetén a Vendéghazunk személyzete a helyszinen biztositja a be- és
kijelentkezés lehetéségét. Ebben az esetben, az aktudlis szobaar és az idegenforgalmi ado eldre fizetendd.
Téjékoztatjuk kedves Vendégeinket, hogy személyi igazolvanyukat kotelesek érkezéskor adatrogzités céljdbol
atadni, melyet a VIZA rendszerbe tortént rogzitést kovetden visszaadunk Onoknek.

Borkdstolas

Az Obor Etteremben Borlapunkrél egyénileg is valaszthatnak tetszéleges kostolét, de a dontés
megkonnyitésére kiilon 4, 6 és 10 tételbdl allé kostolokat allitottunk dssze. Eldre dsszedllitott borkodstol6inkbol
asztaltarsasagonként egységes tételsor valasztdsa sziikséges. Ezekrdl érdeklddjon a Recepcion vagy a
felszolgéloknal.

Borvésarls
A borkéstoldk mellett, palackos borok vasarldsara is lehetdség nyilik. Részletekrdl, arakrol kérdezze Recepcionk
vagy Obor Ettermiink személyzetét.

Cipétisztitas
A Vendéghaz emeletén, a kozosségi térben cipéapold eszkdzok élinak a Vendégek rendelkezésére.

Csomagmegorzés
A Recepcion lehetdséget biztositunk csomagjai biztonsdgos elhelyezésére.

Dohanyzas
A Vendéghdz egész teriiletén, beleértve a szobdkat, kozosségi tereket: 7ilos a dohdnyz4s! Dohanyozni,
kizardlag a dohanyzasra kijelolt helyeken lehetséges. Megértésiiket kdszonjiik!

www.bock.hu




Elektromos Hal6zat
A Vendéghdzban az aldbbi elektromos hédlézatot hasznalhatja:

Halozati fesziiltség: 230V
Frekvencia: 50 Hz
Csatlakozo tipus: CésF

Kérjiik, ne haszndljon sajdt, elektromos halozatrol mikodo ho fejleszto késziiléket (vasalo, vizforralo stb.)!

Elhagyott- és talalt targyak
A Vendéghazban elhagyott targyakért, értékekért felel6sséget nem vallalunk; mindemellett minden egyes
megtalalt, hdtrahagyott targyat a Recepcion Srziink 3 hénapig. Ertéktérgyait kérjiik, érizze a szobaszéfben.

Eserny6
Eserny6 a Recepcion kaucio ellenében (4 000 Ft/db) igényelhetd.

Ebresztés
Az esetleges €bresztés iddpontjat kérjiik, egyeztesse a Recepcidval.

Etkezés
Villanyban a Batthydny utca |5. szdm alatt az Obor Etterem a'la carte étlappal vérja Vendégeinket a hét minden
napjan.

Gyermekjatszo
A legkisebbekre is gondolva, a Batthyany utca I5-ben, az elsé emeleten egy gyermekjtsz6 részt, az udvaron
pedig egy jatszoteret alakitottunk ki, ahol sziildi feliigyelet mellett a gyermekek is kikapcsoldédhatnak.

Gyermekkedvezmény
A sziil6kkel egy szobdban megszallé gyermekek szdmdra potagyainkat kedvezményes aron biztositjuk. Bévebb
téjékozasért forduljon recepcios kollégdinkhoz.

Haziallatok

Allatbarat Vendégeink feldr ellenében hazi kedvenciiket is magukkal hozhatjék, melynek dija S 000
Ft/€jszaka/hézillat.

Kérjiik, ne hagyja kedvencét egyediil a szobdban olyan hossz id6re, ami alatt szeparacids szorongds léphet fel
ndla. (pl. ugatds, ajtd kapardsa) A kilincsre akaszthat6 tébla segitségével kérjiik, jelezze kollégdink felé, ha
hazidllata a szobdban egyedill tartézkodik. Kiséllattal érkezé Vendégeink szobdjénak napi takaritasat egyeztetés
alapjan végezziik. (Hétkoznapokon 8:00 és 14:00 kozott, hétvégén 8:00 és 17:00 kozott.) Az idSponttal
kapcsolatban kérjiik, téjékoztassék recepciés munkatarsunkat. Kérjiik, hogy az dgyakra, bitorokra semmilyen
esetben ne engedie fel kedvencét. Textiljeink nem alkalmasak kiskedvencek tisztantartdsdra, azokat ilyen célra
kérjiik, ne hasznaljak! Kérjiik Ondket, hogy a wellness részlegiinkbe-, a pincelatogatasra-, a reggeliz8 terembe-,
és az Obor Etterem gourmet részére kisallatot ne vigyenek be. Kérjik, figyeljenek arra, hogy hzi kedvenciik
mds Vendégek nyugalmét ne zavarja. Kérjiik, a Vendéghdz teriiletén, a szobdjan kivil kutyajat mindig tartsa
porazon.

Téjékoztatjuk Ondket, hogy a behozott hézidllat 4ltal, a Vendéghdzban és mas Vendégek térgyaiban okozott
karokért teljeskorden felel6sek.

Felhivjuk figyelmiiket, hogy elutazaskor a szoba elhagydsa és a kijelentkezés el6tt munkatdrsaink ellendrzik
szobdjukat. Megértésiiket és tiirelmiiket eldre is kdszonjiik!

www.bock.hu




Idegenforgalmi Adé
Az aktudlis idegenforgalmi adé mértékérdl érdeklédjon a Recepcion.

Internet
A Vendéghazban az internetszolgaltatds nyilt halézat, melyet internet néven talalnak vendégeink.
A recepci6 épiiletében is korldtlan és ingyenes internet hozzéférést biztositunk WIFI halézaton keresztiil.

WiFi elérhetség neve a
recepci6 épiiletében : Bock
WiFi jelsz6: BockHotel0218

Kerékparkolcsonzés

Szallévendégeink részére (tavasztol-6szig) négy darab kerékpart tudunk biztositani téritésmentesen.
Ezek hasznélatdrél kérjiik, érdeklédjon Recepcionkon.

Amennyiben tobb fés kerékpartirat terveznek Kedves Vendégeink, tovabbi kerékparok, illetve e-bikeok
kolcsondzhetdk a Rent Bike Villanyon keresztiil, melyrél bévebb informaciét a www.rentbikevillany.hu
weboldalon talalnak.

Kiemelt Id3szakok
A kiemelt idészakokrol, illetve az arra vonatkozé arakrol érdeklédjon a Recepcion.

Kirandulas

Lehetdségek: Templom-hegyi tandsvény, Szdrsomlyo-tira, Csodabogyd Tandsvény. A részletekért, térképért
forduljon a Recepcidhoz vagy ldtogasson el a www.villanyiborvidek.hu weboldalra. Villanyban és kornyékén
szamos latnivald taldlhato, tobbek kozott a Villanyi kildtd, Nagyharsanyi Szoborpark, Mariagytidi Kegyhely,
Siklési Var, Siklosi Malkocs Bej Dzsami, Siklosi Termél Fiirdé és Harkdnyi Gyogyfiird. Tovabbi részletek a
helyszinekrdl, belépékrdl a Recepcion vagy a www.villanyiborvidek.hu weboldalon talalhatok.

Légkondiciondlas
A szobdink és minden kézosségi helyiségiink, Obor Ettermiink légkondicionalt. A szobak légkondiciondld
berendezései egyedileg, igény szerint szabélyozhatok a taviranyitoval.

Masszazs
Masszézsszolgaltatasainkrol és szabad idépontokkal kapcsoltban kérjiik, forduljon a Recepciéhoz.

Mosas- és Vasalds Szolgéltatas

A tisztitando ruhdkat, kérjiik, helyezze a szobaban talalhat6 szennyes ruha zsakba és a csatolt
formanyomtatvény kitoltése utan, kérjik, hivja recepcionkat. A reggel 09:00-ig leadott szennyes ruhdkat 12
oran beliil elkészitjiik (kivéve hétvége és tinnepnapok).

Parkolds
Vendéghézunk zért parkoldjat vendégeink téritésmentesen vehetik igénybe.

www.bock.hu
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Pérna
Amennyiben plusz vagy specialis (toll, szivacs, anti-allergén) parndra van sziiksége, kérjiik, jelezze a Recepcion.

Pincel4togatés

Vendégeinknek lehetdségiik nyilik pinceldtogatasra, a Batthydny utca 15. cimen, amely sordn a borkészités
egyes helyszineire is betekintést nyerhetnek. A ldtogatds sordn hazénk egyik legnagyobb pincekupoldjéval is
taldlkozhatnak, amelynek akusztikdja és latvanya egyarant paratlan élményt nydjt. Részletekkel kapcsolatban
kérje a Recepcio segitségét.

Potagy/Potgyermekagy
Igényét kérjiik, jelezze a Recepcion.
Potagy feldr feln6tt vendégeink részére: 9 000 Ft/f6/éjszaka

Szobakartya
Minden szobdnk magneskdrtyaval nyithatd. Kérjiik, elutazaskor szobakartyait legyen kedves a Recepcion leadni.
A le nem adott kulcskartya 800 Ft kartéritést von maga utén.

Szobapapucs
Recepcionkon kérésre szobapapucsot tudunk biztositani. Ara: 800 Ft/par

Szobaszéf
Ertéktdrgyaikat a biztonsdgos tarolds érdekében kérjiik, helyezze a szobaszéfbe.

Takard
A szobdakban, a szekrényekben plusz takarét helyeztiink el. Amennyiben ezen feliil takardra lenne sziiksége,
kérjiik, jelezze a Recepcion.

Takarits
A napi takaritst naponta 9:00 — 17:00 kozott végzi a Housekeeping személyzete. Ha zavartalan pihenésre
vagyik, kérjik, fiiggessze ki a .Kérem, ne zavarjanak!” t4blét.

Televizié
Minden szobédnkban tavirdnyitast, szines TV taldlhatd, széles programvélasztékkal.
Térkép

Villany véros és a borvidék térképének segitségével kdnnyen eligazodhat a helyi pincék, illetve a kozeli
fontosabb turadtvonalak kozétt. A térképet kérje a Recepcion.

Tisztalkodasi Szerek Kindlata
Térités ellenében az alabbi tisztalkoddsi szerek igényelhetdek:

e Fogkefe fogkrémmel 800 Ft
e Borotvalkozasi szett (borotva és borotva hab) 800 Ft

www.bock.hu




Torolkozo

Torolkoz6 a szobdba bekészitve varja Ont. A torolkdzéket hosszabb itt tartézkodés esetén, hetente minimum
kétszeri alkalommal cseréljiik. Amennyiben On térités ellenében napi cserét igényel, vagy plusz torolkézére
lenne sziiksége kérjiik, jelezze a Recepcion.

T(z Esetén
Tz esetén, kérjiik, azonnal értesitse a Recepciot, illetve a szoba ajtajan elhelyezett Menekiilési Utvonalat
kovetve, hagyja el az épiiletet.

Varrokészlet/
Varrokészletet 200 Ft/készlet dron tudunk biztositani az On részére.

Vasal6
Recepcionk kérésre vasaldt, illetve hozzd tartozé allvanyt tud az On részére biztositani.

Vizforrald
A foldszinti konyhaban taldlhat vizforral.

Vendégkonyv
Vendégkonyviinket a Recepcional talalja. Kérjiik, ossza meg veliink tapasztalatait, véleményét, élményeit.
Koszonjiik!

Wellness Részleg
Wellness részlegiink a Batthyany utca 15. szdm alatt taldlhat6. Széllévendégeink téritésmentesen vehetik
igénybe. EImény medence, szaundk, gézkabin, pezsgdfiirdd, valamint egy jégkut biztositja a kellemes pihenést.

www.bock.hu




SZALLODAN KiVUL TALALHATO SZOLGALTATASOK, UZLETEK

Autdalkatrész bolt

7773 Villany, D6zsa Gyorgy utca 2.

Telefonszam: +3672492 310
+36 20958 0304

Nyitva tartds: ~ Hétf6 - Péntek 8:00 - 17:00
Szombat 8:00 — 12:00

Gumiszerviz-Aut6kozmetika
7773 Villany, Damjanich utca 20.
Telefonszdm: +36 70 346 0210

Gumiszerviz

Kovacs Gumihaz Kft.

7822 Nagyharsany, Petdfi utca 65.
Telefonszam:  +36 72 379 682

Nyitva tartds: HétfG - Péntek 7:30-17:30
Szombat 7:30 - 12:00
Autészerviz

Baumstark Autdszerviz

7773 Villany, Baross Gabor utca 92.

Telefonszam: +36 72 492 405

Nyitva tartds: ~ Hétf6 - Péntek 8:00 - 17:00

Bank és ATM
OTP Bank és ATM (0-24)
7773 Villany, Baross Gébor utca 36/9.

Nyitva tartds: ~ Hétf6 8:00 - 15:00
Kedd - Csiitortok8:00 — 13:00
Péntek 8:00 - 12:00

OTP ATM (0-24)
7773 Villany Didfas tér 0.
Nyitva tartds: Hétf6 — Vasérnap ~ 0:00 — 24:00

Benzinkiit

MOL benzinkat

7773 Villany, Viragosi at

Telefonszdam:  +36 72493 171

Nyitva tartds: ~ Hétf6 - Vasarnap 6:00 — 19:00

Cip6bolt
7773 Villany, Baross Gdabor utca 5.
Nyitva tartds: ~ Hétf6 - Péntek 7:30 - 17:00

Szombat 8:00 — 12:00
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Elelmiszer Boltok

Coop iizlet

7773 Villany, Petdfi utca 70.
Nyitva tartds: ~ HEtf6 - Péntek

Szombat 6:00 — 11:30

Coop iizlet

7773 Villany, Baross Gabor utca 2.

Nyitva tartds: ~ HEtf6 - Péntek 6:00 — 19:00
Szombat 6:00 — 13:00
Vasarnap 7:00 - 11:00

Lila ABC
7773 Villany, Diofés tér 2.
Nyitva tartds: Hétf6 - Szombat 5:00 — 20:30

Vasdrnap 5:00 - 12:00
Tom Market
7773 Villany, Damjanich utca 2.
Nyitva tartds: Hétf6 - Vasérnap 6:00 — 19:00

Fodraszat

Folcz Fodraszat

7773 Villany, Baross Gébor utca 27.
Telefonszam: +3672492 531

Nyitva tartds: Kedd - Szombat 7:00 — 19:00

Miserend

Szliz Méria Szent Neve Romai Katolikus Templom
7773 Villany, Mathiasz Janos utca 3.
Telefonszam: +36 72 492 983

Miserend: Nyaron (3.30 — 10.25.):
HéEtf6 - Péntek 18:30
Szombat 18:00
Vasarnap 8:30

Villanyi Reformétus Egyhdzkozség Temploma
7773 Villany, Kélvin tér .

Telefonszam: +36 72 492 659

Miserend: Vasarnap 10:00

Gorogkeleti Szerb Templom

7773 Villany, Baross Géabor utca 11.
Telefonszam: +36 72 492 613
Miserend: n.a.

Okményiroda
7773 Villany, Baross Gabor utca 29.
Nyitva tartds:

Hétf6 - Kedd 7:00 — 12:00

6:00—11:30és 14:30-17:00

Télen (10.26 - 3. 29.):
Hétf6 - Szombat 17:00
Vaséarnap

www.bock.hu
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Szerda 7:30 - 17:00
Csiitortok - Szombat 7:30 — 12:00

Orvosi Rendel6 és Gydgyszertéar
Barmilyen egészségligyi probléma felmeriilése esetén kérjiik, értesitse a Recepciot!

Orvosi Rendel6 Villany

Dr. Pataki Rozélia

7773 Villany, Baross Gabor utca 37.

Telefonszam: +36 72 492 552, +3672 493 177

Nyitva tartds: ~ Hétf6 - Csiitortok 8:00 - 11:00
Péntek 8:00 - 12:00

Kdézponti Orvosi Ugyelet

7800 Siklés, Dézsa Gyorgy utca S.

Telefonszam: +36 72 351 016

Nyitva tartds: Hétf6 - Péntek 15:30-7:30
Hétvégén és tinnepnapokon: Egész nap

Dr. Kottldr Gabor fogszakorvos
7773 Villany, Baross Gabor utca 96.
Telefonszdm: +36 72 492 182

Nyitva tartés Hétfs 12:30 — 18:00
Kedd 8:00 — 14:00
Szerda 12:30 - 18:00
Cslitortok 8:00 - 12:00
Péntek 8:00 — 14:00

Kikerics Gyogyszertér

7773 Villany, Baross Gébor utca 25.

Telefonszdm: +36 20 571 16 71

Nyitva tartds ~ Hétf6 - Péntek 8:00 - 16:00

Pékség
Fornetti Pékség
7773 Villany, Dézsa Gyorgy utca 2.

Nyitva tartds: Hétf6 - Péntek 5:00 - 15:30
Szombat 6:00 — 12:00

Villanyi Pékség
7773 Villany, Baross Gdabor utca 80.
Nyitva tartds: ~ Hétf6 - Szombat 5:00 — 21:00

Vasarnap 6:00 - 21:00
Posta
7773 Villany, Baross Gabor utca 35.
Nyitva tartds: ~ HEtf6 - Péntek 8:00 - 16:00

www.bock.hu
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Szamitastechnika és Irodaszer
7773 Villany, D6zsa Gyorgy utca 2.

Nyitva tartds: ~ Hétf6 - Péntek 8:00 - 17:00
Szombat 9:00 — 12:00
Nemzeti Dohénybolt

7773 Villany, Diofés tér 2/A
Nyitva tartds: ~ Hétf6 - Szombat 5:00 — 20:00

Vasdrnap 6:00 — 20:00

Nemzeti Dohénybolt

7773 Villany, Damjanich utca |.

Nyitva tartds: ~ Hétfé — Péntek 5:30-21:30
Szombat 7:00 - 21:00
Vasdrnap 7:00 - 15:00

Viragbolt
7773 Villany, Damjanich utca 7.
Telefonszam: +36 72493 048

Nyitva tartds: ~ Hétf6 - Péntek 8:00 — 17:00
Szombat 8:00 — 12:00
Z6ldség sarok
7773 Villany, Baross Gabor utca 2.
Nyitva tartds: ~ Hétf6 - Péntek 7:00 — 18:00
Szombat 7:00 — 14:00
Vasarnap 7:00 - 11:00
PANASZKEZELES

Panaszéval fordulhat a Recepci6hoz, valamint:

Villany Vdros Jegyzdje
7773 Villany, Baross Gébor utca 29.; Telefon: +36 72 592 938

Baranya Varmegyei Kormdnyhivatal Fogyasztovédelmi Ugyfélszolgélata
7630 Pécs, Hengermalom u. 2.; Telefon: 72/ 507- 154

Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara mellett miik6dé
Baranya Varmegyei Békéltet6 Testiilet
7625 Pécs, Dr. Majorossy . u. 36.; Telefon: 72/507-154

Baranya Vamegyei Allategészségijgyi és Elelmiszerellenérzé Allomés
7632 Pécs, Megyeri Gt 24.; Telefon: 72/520-200
T 6
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